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REGULAMIN REZERWAC3JI | WYNAIJMU DOMOW ,,SUN HOUSE"

Przed dokonaniem rezerwacji oraz wynajmu bardzo prosimy o zapoznanie sie z regulaminem. Dzigkujemy.
Regulamin jest dostepny w kazdym domku, a takze na stronie internetowej sunhouse-nadole.pl.

REZERWACJA | POSTANOWIENIA OGOLNE

Dokonanie Rezerwacji jest jednoznaczne z zaakceptowaniem postanowien niniejszego regulaminu.
Dokonujac Rezerwacji, Gos¢ wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych wytacznie w celu realizacji
Rezerwacji i dopetnienia obowiazku meldunkowego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29.08.1997 r.

o ochronie danych osobowych. Rezerwujacemu przystuguje prawo wgladu do swoich danych i ich aktualizacji.
Goscie korzystajacy z ustug domkéw ,Sun House” zobowiagzuja sie przestrzega¢ postanowien niniejszego
regulaminu, przepiséw BHP i przeciwpozarowych oraz stosowac sie do zalecer oraz présb pracownikéow
obiektu.

,Sun House” nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody bedace wynikiem nieprzestrzegania przez Gosci
zawartych w regulaminie zasad oraz zarzadzen.

Rezerwacja pobytu jest mozliwa po wptacie zadatku w wysokosci 30% ceny pobytu w formie przelewu w ciagu
3 dni od dokonania Rezerwacji na numer konta 81114020040000380281688647 Meyer Izabela. W przypadku
braku wptaty zadatku rezerwacje uznaje sie za niewazna.

Optata za pobyt obejmuje caty zarezerwowany okres i nie podlega zwrotowi w razie jego skrocenia z przyczyn
od nas niezaleznych lub lezacych po stronie Wynajmujacego.

W przypadku zmiany terminu Rezerwacji przez Wynajmujacego lub catkowitej rezygnacji z pobytu z przyczyn
niezaleznych od nas zaliczka nie podlega zwrotowi.

Doba pobytu rozpoczyna sie o godzinie 15:00 w dniu przyjazdu, konczy sie o godzinie 10:00 w dniu wyjazdu.
(jestesmy oczywiscie elastyczni).

W lipcu i sierpniu pobyty tylko od soboty do soboty lub ich wielokrotnosé. W miesigcach od wrzesénia do
czerwca minimalny pobyt to 3 doby. Niewymeldowanie sie z pokoju do godziny 10:00 skutkuje naliczeniem
optaty dodatkowej w wysokosci stawki dobowej obowigzujacej w danym okresie.

Gos¢ zobowigzany jest do poinformowania Wiasciciela lub osoby odpowiedzialnej za przekazanie kluczy
najpdzniej jeden dzien przed przyjazdem, jezeli godzina przyjazdu jest inna niz w punkcie 8 (godz. 15:00)
Goscie zobowigzani sa do okazania dokumentu tozsamosci w celu zameldowania. Zameldowanie odbywa sie
na podstawie dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ osoby (dowod osobisty, prawo jazdy, paszport, wiza,
legitymacja szkolna lub studencka).

ODBIOR | UZYTKOWANIE DOMKU

W dniu przyjazdu, Gosc¢ jest zobowigzany do uiszczenia optaty w gotowce za caty uprzednio zarezerwowany
pobyt (z gory).

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe i osobiste zabrania sie w domach stosowania otwartego
ognia np. Swieczek. Nie zezwala sie na uzywanie w domach jakichkolwiek urzadzen zasilanych energia
elektryczng oraz gazowa niestanowigcych wyposazenia danego domu (z wyjatkiem maszynek do golenia,
tadowarek, zasilaczy urzadzen RTV oraz komputerowych).

Wihasciciel “Sun House" nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy, papierow
wartosciowych, kosztownosci, innych rzeczy i przedmiotéw wartosciowych albo przedmiotéw majacych
wartos¢ naukowa lub artystyczna. Prosimy o zachowanie nalezytej starannosci zwigzanej z zamykaniem okien
i drzwi w momencie opuszczania domu.

Kazdorazowo Gos¢ opuszczajagcy dom, ze wzgledow bezpieczenstwa, powinien wytaczy¢ urzadzenia
elektryczne, zgasi¢ swiatto, zakreci¢ krany oraz zamknac¢ drzwi na klucz.

Cena ustug Swiadczona przez Wiasciciela ,Sun House" nie obejmuje ubezpieczenia. Z obiektu Goscie
korzystaja na witasna odpowiedzialnos¢ i ryzyko. Za doznane urazy, szkody i zniszczenie majatku (w tym szkody
spowodowane na zdrowiu i majatku trzeciej osoby) réwniez za kradziez bagazy w czasie catego pobytu, firma
nie ponosi odpowiedzialnosci.

Gos¢ po przyjezdzie jest zobowigzany odebra¢ Dom. Brak uwagi ze strony Goscia co do uszkodzen w ciagu

4 godzin po otrzymaniu kluczy oznacza, ze Gos¢ nie ma zastrzezen co do catego lokalu

W przypadku zagubienia klucza Gos¢ zobowigzany jest do uiszczenia optaty w wysokosci 100 PLN.

Zabrania sie wynoszenia poza teren ,Sun House” na zewnatrz recznikdow, kocykdw, sztuécoéw oraz naczyn,
ktoére sa wiasnoscia ,Sun House'.

Gos¢ zobowiagzuje sie do utrzymania oraz zwrotu Domu w stanie zastanym, co obejmuje w szczegdlnosci
pozostawienie umytych naczyn i sprzetdw kuchennych przed wyjazdem.


http://sunhouse-nadole.pl/wp-content/uploads/2021/09/regulamin-sun-house.pdf
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W trosce o komfort wypoczynku wszystkich naszych Gosci, zapraszamy bez zwierzat. Naruszenie tej zasady
wigze sie z natychmiastowym wymeldowaniem Goscia bez prawa zwrotu naleznosci za niewykorzystane
noclegi.

Istnieje mozliwos¢ bezptatnego wypozyczenia roweru lub woézka (spacerdwki) dla dziecka. Warunkiem jest
wpisanie sie na -liste sprzetu wypozyczonego.

W domach ,Sun House” nie mozna przechowywac tadunkéw niebezpiecznych — broni i amunicji, materiatéw
tatwopalnych, wybuchowych, iluminacyjnych itp.

Na terenie ,Sun House” obowigzuje segregacja odpaddéw. Segregacji podlegaja opakowania papierowe,
szklane, plastikowe oraz Smieci ogdlne. Goscie zobowiazani sa do segregacji wytwarzanych odpadow.
Zakazuje sie prowadzenia na terenie domow “"Sun House"” akwizycji i sprzedazy obnosnej.

Wiasciciele oraz obstuga domoéw “Sun House”, nie ponosza odpowiedzialnosci za dzieci oraz osoby nieletnie,
przebywajace na terenie obiektu. Na catym terenie obiektu obowiagzuje nakaz dozoru rodzicielskiego. Dzieci

i osoby nieletnie, przebywaja na terenie obiektu pod opieka i na wytaczng odpowiedzialnos¢ ich opiekundw
prawnych. W basenie moga przebywac dzieci pod wytaczna opieka rodzicéw lub opiekundw.

Gos¢ nie moze uzyczac / odsprzedac¢ wynajetego przez siebie domu osobom trzecim lub niezameldowanym.
Nie zastosowanie sie do powyzszego punktu réownoznaczne jest z natychmiastowym zerwaniem umowy
wynajmu co skutkuje utrata wptaconego zadatku i/lub z natychmiastowym wymeldowaniem Goscia bez
prawa zwrotu naleznosci za niewykorzystane noclegi. Dom jest wynajmowany konkretnym osobom. Osoby nie
zameldowane w Sun House moga przebywac na terenie obiektu wytacznie do godziny 22:00.

Cisza nocna obowigzuje w godzinach od 22:00 do 7:00.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa oraz komfortu wypoczynku Naszych Gosci, obowigzuje catkowity zakaz palenia /
podgrzewania (w tym papieroséw elektronicznych) wyrobdéw tytoniowych we wszystkich domach (Dz. U. 2010
nr 81 poz. 529 z pézniejszymi zmianami). Palenie jest mozliwe wytacznie w miejscach do tego przeznaczonych.
W przypadku naruszenia zakazu, Gosc¢ zostanie obcigzony kara porzadkowa w wysokosci 500 PLN za kazde
stwierdzone naruszenie zakazu, a takze obowigzkiem pokrycia kosztu wezwania stuzb powiadomionych
automatycznie przez system przeciwpozarowy.

Domy “Sun House” nie $wiadcza ustug serwisu pokojowego oraz sprzatania pokoi. Przy pobycie
dwutygodniowym na Panstwa zyczenie wymienimy posciel oraz reczniki.

Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszystkie ewentualne szkody, uszkodzenia lub zniszczenia
wyposazenia domow “Sun House"”, zarowno wewnatrz, jak i na zewnatrz domu, basenu, na terenie catego
obiektu lub urzadzen technicznych, powstate z winy Goscia lub oséb go odwiedzajacych. W przypadku
zniszczen sprzetu lub wyposazenia ,Sun House” obcigzg Goscia kwota zgodna na przedstawionym
dokumencie, fakturze zakupu badz dokumencie wyceny. Szkody powstate z winy Goscia lub oséb go
odwiedzajacych rozliczane sa na miejscu. Wszelkie usterki wynikte w trakcie uzytkowania domu prosimy
zgtaszac na biezaco osobie kontaktowej lub personelowi obiektu.

Domy “Sun House” zastrzegaja sobie prawo do odmowy zakwaterowania osobom: bedacym pod widocznym
wptywem alkoholu lub srodkdéw odurzajacych, ktére zachowuja sie agresywnie lub w sposéb powszechnie
uznany za wulgarny.

Parking niestrzezony dla Gosci domaow ,Sun House” jest udostepniony bezptatnie. Wtasciciel terenu nie ponosi
odpowiedzialnosci za parkujgce pojazdy oraz za pozostawione w nich mienie. Oferujemy Panstwu jedno
miejsce parkingowe na kazdy wynajety apartament. Ustugodawca informuje, ze ze wzgledéw bezpieczenstwa
na terenie obiektu zostat zainstalowany system monitoringu z wykorzystaniem video-kamer.

Korzystanie z grilla mozliwe jest wytacznie w miejscu do tego przeznaczonym ( na trawie ) przestrzegajac
ustalonych zasad bezpieczenstwa oraz prawidtowej obstugi urzadzen.

Dla zapewnienia przyjemnego pobytu wszystkich Naszych Gosci osoba, ktéra zaktdca spokdj innych Gosci,
korzysta z urzadzen znajdujacych sie na terenie ,Sun House” niezgodnie z ich przeznaczeniem, nie stosuje sie
do polecen personelu, nie respektuje znakéw nakazu lub w inny sposéb zaktoca porzadek publiczny oraz w
sposob razacy naruszy zasady powyzszego regulaminu zobowigzana bedzie do opuszczenia obiektu bez
prawa zwrotu optaty uiszczonej za pobyt.

Wewnatrz obiektu ,Sun House" nie jest dozwolone poruszanie sie na hulajnogach, jezdzikach, rolkach

i deskorolkach.

Na terenie obiektu Sun House obowiazuje zakaz uzywania materiatéw tatwopalnych w tym petard, fajerwerek,
zimnych ogni.

Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za przejsciowe niedogodnosci wystepujace u niezaleznych
dostawcow spowodowane np. brakiem pradu, wody.

Goscie maja prawo do sktadania reklamacji w przypadku zauwazenia uchybien w jakosci swiadczonych ustug.
Wszelkie reklamacje prosze zgtasza¢ pod wskazanym numerem kontaktowym.

Reklamacja powinna by¢ ztozona niezwitocznie po zauwazeniu uchybien w standardzie swiadczonych ustug.

*Wszystkie kwestie sporne nieujete w niniejszym regulaminie rozstrzyga wiasciciel doméw ,Sun House” ktérego decyzja jest

ostateczna. Wiasciciel zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu. Wiasciciel domoéw “Sun House" kazdorazowo
i uje ucz ikéw o zmianie regu inu przez zamieszczenie j wej wersji ronie i wej.
oinformuje uczestnikow o zmianie regulamin ez zamieszczenie jego nowej wersji na stronie internetowe



